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taje de intermediacién financiera de Chile (70% del PBI) o el de Estados
Unidos y Canadé (150% del PBI en ambos casos), es a todas luces muy bajo.

Cuadro 11
Acceso al crédito en los hogares de la ENNIV y ENaHO,
segln area geogréafica (porcentajes)

ENNIV ENAHO

2000 2001°
Nacional 19,3 17,1
Zona urbana 20,0 19,8
Lima Metropolitana 184 19,5
Resto urbano 20,9 20,1
Zona rural 17,9 11,9

2 Incluye crédito para ampliacién o modificacién de la vivienda, para actividad agropecuaria,
para enfrentar problemas inesperados.

b La subestimacién de esta cifra con respecto a la ENNIV se debe a que la seccién de crédito
agropecuario se encuentra también en el formato de la encuesta de hogares del tercer trimestre.

Fuentes: ENNIV (2000), Enano 2001.
Elaboracién: 1EP.

Si concentramos nuestro andlisis en los hogares que tuvieron crédito en
2001, se puede comprobar, segiin la ENaHO, que la mayoria de familias que
accedieron a un crédito se encontraban en Lima Metropolitana (32,9%), se-
guida por Piura (7,6%). La distancia de 25 puntos porcentuales entre uno y
otro departamento da cuenta de la mayor probabilidad de acceso a crédito
en la capital del pais. Un buen porcentaje de hogares con acceso a este recur-
so se encuentran ubicados en las zonas urbanas (75,8%) y sdlo la tercera
parte se dirige al sector rural (24,2%), cifra que no corresponde al porcentaje
de la poblacién ubicada en esta regién (35%). Si hacemos este mismo anéli-
sis por regiones naturales, como es de prever, la costa concentra la mayoria
de transacciones crediticias —dos veces la cantidad de hogares con crédito
en la sierra y cinco veces los hogares con crédito en la selva—.

El nivel nacional de acceso de los hogares al crédito se refleja en el
ambito departamental: se trata de un recurso ailin escaso en la economia y
que no muestra un comportamiento diferente en el departamento de Junin ni
en la provincia de Huancayo en particular. Como se puede corroborar en el
siguiente cuadro, la razén de hogares con crédito entre total de hogares es
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Gréfico 3
Hogares con crédito segtn regién natural
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Fuente: EnaHo 2001.
Elaboracién: 1EP.

estadisticamente igual que la nacional, mientras que en Huancayo se observa
que més de 35% de los hogares en el sector urbano cuentan con acceso a
financiamiento, lo que eleva el promedio de la provincia al nivel de 26%.

Cuadro 12
Acceso al crédito en los hogares de la ENaHO Junin
y de la encuesta CIES de Huancayo segtin area geografica

(porcentajes)
Zona Total
Rural Urbana
o &8 9 % de hogares con crédito 16,4 16,9 16,7
o% 7
Q
% g é % de hogares sin crédito 83,6 83,1 83,3
T S =
I | N total de hogares 327 385 712
s o % de hogares con crédito 17,5 35,5 26,5
¢ =8
E B g % de hogares sin crédito 82,5 64,5 73,5
23
- N.° total de hogares 400 400 800

Fuentes: ENaHo 2001 y Encuesta Red de Microcrédito, Pobreza y Género.
Elaboracién: 1EP.
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De todos los hogares que recibieron crédito, mas de 57% se encontraba
ubicado en las zonas urbanas del departamento de Junin, mientras que en la
provincia de Huancayo este porcentaje se eleva al 67%, resultado que es
coherente con el porcentaje de poblacién urbana que tiene esta provincia. En
cuanto a las caracteristicas sociodemogréaficas de estos hogares, se puede
advertir que la mayoria de ellos estan dirigidos por jefes de familia de sexo
masculino (81% en Junin y 86% en Huancayo), fenémeno que se observa
desde hace varios anos.*”

Cuadro 13
Hogares con crédito segiin érea geogréfica
y sexo del jefe de hogar en Junin y Huancayo
(% respecto al total)

Zona Sexo Total
Rural Urbana Hombre Mujer
% de hogares ENAHO Junin 422 57,8 81,7 18,3 100,0
N.° total de hogares 43 74 96 21 117
% de hogares Encuesta Huancayo 33,0 67,0 85,8 142 100,0
N.° total de hogares 70 142 182 30 212

Fuentes: Enaho 2001 y Encuesta Red de Microcrédito, Pobreza y Género.
Elaboracién: IEP.

Al analizar el acceso al crédito por nivel de pobreza y sexo del jefe del
hogar, se comprueba que, en general, los grupos menos pobres y con jefes de
hogar de sexo masculino son los que tienen mayor acceso a este recurso. El
analisis permite observar también que, a nivel nacional, 20% de los hogares
son dirigidos por mujeres y que, por lo tanto, el porcentaje de acceso al
crédito esta cinco puntos porcentuales debajo de esta cantidad. Esta situa-
cién resulta contradictoria, teniendo en cuenta que del total de hogares dirigi-
dos por mujeres, 57% esté sobre la linea de pobreza. Sin embargo, un motivo
que explique este resultado podria ser el escaso acceso al mercado de crédito
para realizar actividades agropecuarias —sélo 0,4% de los hogares dirigidos
por mujeres accedié especificamente a este tipo de créditos—.

37 Trivelli y Venero (1999) encontraron este mismo porcentaje de jefes de familia
varones en el valle de Huaral. Ademas, pudieron determinar que gran parte de las mujeres
jefes de hogar eran viudas o bien mujeres cuyos esposos se dedicaban a actividades econémi-
cas lejos de la vivienda y habian delegado en ellas la conduccién del hogar.
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Cuadro 14
Hogares con crédito segtn niveles de pobreza
(porcentaje respecto al total)

Sexo Total
Hombre Mujer

Pobre extremo 17,0 15,8 16,8

§ g £ Pobre no extremo 22,0 34,0 24,2

§, £ £ | No pobre 61,0 50,2 59,1

-l Total 100,0 100,0 100,0

N.° de hogares 589 123 712

o Pobre extremo 6,0 6,7 6,1

$ § 3 | Pobre no extremo 45,1 433 44,8

g 3 § No pobre 489 50,0 49,1
=)

T 5 E Total 100,0 100,0 100,0

N.° de hogares 182 30 212

Fuentes: EnaHo 2001, Encuesta Red de Microcrédito, Pobreza y Género.
Elaboracién: 1EP.

Este tltimo resultado sugiere que el acceso al crédito esta condicionado
por dos factores principales: el nivel de pobreza del hogar y el sexo del jefe
del hogar. Sin embargo, para validar estos resultados es necesario explorar en
detalle sélo los hogares con crédito, tomando en cuenta que muchos de los
trabajos desarrollados hasta el momento consideran, ademas, entre las prin-
cipales determinantes de acceso al crédito, la educacién del jefe de hogar y el
acceso a activos de la familia.

3.2.1 Caracteristicas de los hogares que acceden al crédito en
el departamento de Junin y la provincia de Huancayo

En general, se piensa que los hogares que acceden a algtin tipo de crédito
tienen caracteristicas particulares. Los modelos presentados por Zeller (1994)
para el caso de Malawi y Madagascar establecen determinadas caracteristicas
demogréficas y socioecondmicas que elevan la probabilidad de tener crédito.
Desde este esquema, en esta parte haremos un anélisis a partir de algunas
caracteristicas de hogares con crédito y sin crédito. Para ello, usaremos la base
de datos del departamento de Junin proporcionada por la ENaHo.
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El cuadro 15 nos permite observar que entre los hogares de Junin con y o
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En el cuadro se reportan los resultados para la zona urbana. Claramen-

te, se observa que no existen diferencias significativas en ninguna de las va- -é ook * o oo
. . . . . 173 ANt —\O oOVIT OO O~ > 10 00 L O N MmO
riables demogréficas. Las diferencias se presentan en las variables sobre edu- 5 NEIRT RIIIZ PRFIT J[I=2RS
cacién: los hogares con crédito muestran mayores promedios educativos para £ SHSSS GaNNS o= aingi=a
el jefe del hogar, el cényuge vy para los adultos en general.®® i
En este mismo cuadro (15) se observan marcadas diferencias entre los
hogares con crédito y sin crédito en cuanto al acceso a los servicios de agua =. e e SR R e N B A R S
(-2,337) y servicios de desagie (-3,745). Estas mismas diferencias se pueden [§ * - aA N onFos gRwod
ver en las variables gasto per capita (-2,200), los hogares con vivienda propia
(-1,963) y los hogares que realizan actividades agropecuarias (2,768). Sin o
embargo, no existen diferencias significativas en el nivel de ingresos de los § VIDINN COANOS WMONN 00N
hogares con y sin crédito. Este resultado resulta sumamente importante, por- 5| VY gy T 778 248%8 2¥aS
que sugiere que dentro del grupo de hogares que no tienen crédito existe un H o
porcentaje de hogares que no lo solicitan por diferentes razones. o
Haciendo el mismo andlisis para la zona rural, podemos ver que en los o
hogares de esta zona geogréfica si existen diferencias significativas en algu- 5 QOINNGY O~ LD — 00 I~ M —0n
. 2 [ s . \Q v Yoo o — O oSN O oL
nas variables demogréficas. Entre ellas tenemos como la méas importante el 5 SRR N HEIOT BFON
porcentaje de hogares en que el jefe de familia tiene un idioma materno :_) >

distinto del castellano (2.698). Ademas, el factor edad del jefe de hogar su-
giere que los hogares con crédito estan formados por jefes de familia més
jévenes y, por lo tanto, menos adversos al riesgo que en el caso de los hoga-
res sin crédito, en los que la mayor edad del jefe del hogar podria generar
una mayor cautela en la busqueda de financiamiento (véase el cuadro 17).
Otra diferencia importante que se puede observar en el cuadro 17 es que
los hogares sin crédito tienen porcentajes menores en cuanto al acceso a segu-
ro de salud y agua, mas no sucede lo mismo en los porcentajes de acceso a
servicios de desagtie y electricidad. Las variables completamente disimiles son
las referentes al ingreso y al gasto per cépita: los hogares con crédito tienen

Cuadro 16
Caracteristicas sociodemogréficas relevantes de los hogares urbanos de Junin segin tenencia de crédito

Porcentaje de hogares con idioma materno distinto del espariol
Porcentaje de hogares con personas mayores de 18 afnos analfabetas®
Promedio del ingreso per cépita anual del hogar (nuevos soles)
Porcentaje de hogares que realizan actividades agropecuarias

® Considera los seguros de salud privados, EsSalud y el seguro de las fuerzas armadas y policiales.

"
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racionamiento de la demanda en esta zona, sobre todo por parte de las enti-
S oo rEee o T dades financieras formales. Sin embargo, ello no explica claramente la situa-
2 g § % § § % § % % 5 % § % 5 § § § % % E cién existente en la zona urbana, lo que nos lleva a sugerir que es en esta
€ £ “oaHa GHaige aagHy FagH plaza que los clientes potenciales se autoexcluyen del mercado de créditos. A
g bt partir de este punto se hace necesario explorar en detalle las caracteristicas de
'g los hogares sin crédito, para diferenciar a los demandantes potenciales de
'g g 5 &Y ;ﬁ" gé o0 g I e ggg % aquellos hogares que no forman parte de la demanda.
— AN
§ N 3.3 Principales caracteristicas de los distintos tipos
5 k) de demandantes de crédito
13, egeng ov=mg guoyn Iens T —
g : < = N ® ®ONGH ZFND g - El OF)]?'[IVO Prmapal dela mvestlgac.lo.n es eterrpmar ademanda poten-
3 S o s (flal de crédito existente en Huancagfo, dlstmgl,m la§ dlferengas que hay er}tre
Q = ésta v la demanda efectiva y, ademas, poner énfasis en el tipo de prestamista
g ° N con respecto al cual constituye demanda potencial. La informacién de base
© f;: <« FSP6n YRS LL5S5s diog % para este tipo de anél.i51s procede de la Encuesta de la R?d de Ml?r,ocredlto,
2 ] ame Wy e Foes £ Pobrezay Género, aplicada en marzo de 2002, que recoge informacién corres-
- g u% 2 pondiente a 800 hogares —400 para la zona urba}na v Z'LOO para lazonarural—
— 9 5 y realiza un anélisis detallado de las fuentes de financiamiento .formales y no
,g = @ ‘tz formales de cada uno de ellos. Si bien esta encuesta permite reah.zar un estudio
g9 B 2 _ £ de caso sobre el acceso al crédito formal e informal, ofrece también resultados
03 2 H‘é ?Lg e 3 ; interesantes sobre los usuarios de ambos tipos de financiamiento, los que
8 ) % o % 2§ B ) pueden ser comparados con resultados obtenidos para otras realidades.
§ _§’ 3 % 8 § g i - Considerando las diferencias en el acceso al crédito que existen por
2 5 2 s ] g % % é; ambito, sexo del jeffa del hogar v ubmagc’m geogréfica de los hogares a‘mvel
o : 8% £ _Bg 3 =5 g Z 2 nacional, esta seccion se dedicaréa a registrar estos contrastes en la plaza finan-
8 3 320 ;‘;’ ) % E g _§’fo .g E 9 2 ciera de Huancayo, tomando en cuenta que éstas no sélo se dan por el lado
?‘g g é%’ § £ %E g g 3 § ‘8‘% % g de la oferta —es decir que existen diferentes tipos de prestamistas que operan
o) g o g E g Soa E g o c % E o en cada &mbito— sino también por el de la demanda, en el, que losj posibles
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ese mercado potencial de crédito. De hecho, manejar ese tipo de informacién
podria resultar beneficioso para aplicar una campania de captacién de clien-
tes que permita ofrecer productos financieros atractivos, a fin de ampliar su
cobertura y, por ende, su nivel de colocaciones.

El concepto de demanda potencial implica ampliar la cartera de clientes
con capacidad suficiente para cumplir con la deuda. Si consideramos el total de
la poblacién y lo subdividimos en tres grandes grupos, tendremos que el prime-
ro esta formado por aquellos agentes que efectivamente participan en el merca-
do de crédito —vya sea obteniendo el monto solicitado o un monto menor—.
Estos seran parte de la demanda efectiva. Es posible conocer las caracteristicas
de este tipo de prestamistas, ademas de los rasgos de sus créditos. El sequndo
grupo estad compuesto por los agentes que constituyen parte de la demanda
potencial, porque tienen capacidad de pago; es decir, generan los suficientes
excedentes como para intervenir en el mercado. Finalmente, un subgrupo im-
portante dentro de este andlisis lo constituyen aquellos agentes que no tienen
crédito porque no cuentan con capacidad de pago (véase la parte sombreada
del cuadro 18); es decir, que al no generar excedentes y tener caracteristicas
estadisticamente diferentes de los otros grupos, no pueden ser considerados
como posibles prestatarios por las entidades financieras formales.*°

El universo de hogares de la provincia de Huancayo puede ser analiza-
do de acuerdo con esta tipologia. Como se observara mas adelante, el na-
mero de hogares con crédito no se modifica, mientras que en los hogares que
no tuvieron crédito hay un trade-off entre el porcentaje que forma parte de la
demanda potencial y aquellos que no constituyen demanda. Basicamente, la
variacién en cada uno de estos grupos estara relacionada con el cambio en
las condiciones del crédito que se impongan en cada caso como el monto, el
plazo, la tasa de interés, etcétera.

Las caracteristicas del crédito, los montos de financiamiento requeri-
dos por los hogares, la generacién de excedentes y el tipo de prestamista

por los cuales no se solicité un crédito a pesar de que el encuestado se considerara sujeto de
crédito, ya que dentro del rubro “otros” se incluia a los que declaraban no necesitar este tipo
de ayuda financiera. De haber mantenido este error, no tendriamos una definicién correcta
del grupo de hogares que se autorracionan. Salvado este inconveniente, obtenemos las
caracteristicas de la demanda efectiva y potencial, segin oferente. Debe tenerse en cuenta
que una deficiencia de la encuesta es la imposibilidad de observar la demanda potencial en
el grupo de prestamistas informales.

40 Para fines del estudio, se consideran sélo tres tipos de instituciones: los bancos
—excluyendo el Banco de Materiales—; segundo, la CMAC; vy tercero, la EnpyME y las ONG.
Se incluye en este dltimo grupo a las ONG por tener tecnologias crediticias parecidas a las
de las EppyME.
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Cuadro 18
Distribucién de la poblacién
Con crédito Sin crédito
Prestatarios no
racionados?¥ Desean un crédito, No desean crédito
Los que obtienen tienen capacidad de pago, pero tienen capacidad
el monto de crédito pero no lo solicitan de pago
solicitado
Demanda efectiva Demanda potencial Demanda potencial
Racionados®
Los que solicitaron y
recibieron un monto No tienen capacidad de pago
menor al solicitado No son parte de la demanda
Demanda efectiva

a Se trata de los no racionados por cantidad (monto recibido = monto solicitado).
b Este grupo incluye a los rechazados (monto recibido = 0).

pueden variar de un &mbito a otro en correspondencia con el tipo de activi-
dades econdémicas que se desarrollan. Para analizar detenidamente cada
uno de estos sectores, planteamos dos posibles escenarios: primero, aquel
en el que se considera como cliente potencial a todos aquellos agentes que
tienen algun tipo de excedente, y segundo, aquel que considera a aquellos
que ademas de generar excedentes, puedan pagar un préstamo promedio
al sistema financiero.

* Los escenarios en la zona urbana

Escenario 1. Este andlisis parte por definir a los hogares con capacidad
de pago como todos aquellos que generan excedentes, independientemente
de cudl sea el volumen de éstos. Esta definicién se basa en el supuesto de
que este tipo de hogares puede acceder a algiin crédito, al demostrar que
generan un flujo de ingresos superior a los gastos de la familia. Sin embargo,
el tipo de institucién a la que solicite el crédito dependera del monto que
desee vy, principalmente, de la cantidad v estabilidad de sus excedentes men-
suales. Los resultados de este ejercicio se presentan en el cuadro 19.

Segln el escenario 1, més de 56% de los hogares de Huancayo consti-
tuyen demanda potencial para las instituciones formales del sistema. Las en-
tidades financieras que cuentan con mayor nimero de clientes potenciales



505
. Huancayo

icrocrédito en

ial de micro

otencia

La demanda p
. el Perd

icrocrédito en

i6n del micro

gestion

Mercado y

504

2 a.O
iales. El mas b5J<7
s potenc ente 25%
dante imadam
demanda roxima ién son la
% de de 5stos, ap! inhibicién s
con 61,8% 5%). De éstos, de esta inhi a las
EDPYME/ONG’ bancos (565 inpales razones e se adapte
son las 1 registran los Las princlpa to financiero qu omo elevados Y
jelo ionan. ducto iben ¢
centaj rracio pro erci
por auto de un tos se p
s se falta costo 30%
hogare . la fa ue los . 4s de
deersién al neslg g iandante, vad satiSfaCtorlasc'l terminar que ma ue en el
av delde . mo In: de de decir, q
idades 5dito. co . pue - es ’ den
CeSlda de cre 4 1 1a, se dentesa no pue
s 2 5 ne iciones todolog n exce tanto,
R ndicio isma me enera or lo De este
| a2 Mo n las co in esta mism 0 No g tos v, p . ieras.
§S o Eggs ° E|lggd Segin es de Huancay, ubrir sus gas fuentes financ su falta de
§S 9 LEAERIE: obladores as logran ¢ adeesas fu ue explica
S S & NDD | de loSdp 10S casos apent mo de nmgund pobreza, lo q do
) jor de ésta . i6n de borado.
S &8 mejor aun pr ituacio 4s ela
£ didatos traens co més elat d de
n uen slisis un po ida
o) ser ca se enc nalisis u capac
§ grupo, 61’5?(2 excedentes. so, se haceuna I no sélo con tlan familias qge
g ion ste caso, tencia 5. Xiste nda
g - g "g 8«, 52 50 g = genergzcenario 2. En ela demanda poes del Credlto. Enstituyen dema for-
S &=S 0 00 £ ionar icion 0 co istema
T =} 0 & Q = g. S~ (5} laCIO Condl ue n . el sis A
2 % _§ 25 § v | BHG § - Se trata detrfnbién con las ensuales, peé['otc?promedlo entamistaa se usd
RN 2| By ino ta ntes m crédi pres énero, y
© o W o &1 hoooo ago si excede ar un ar un Géner )
c Z 5 Ly p nerar den pag ede pag breza y da
@ g S| 88 den ge o pue 1 que pu s5dito. Po io por ca
o) ) T pueden | porque n ensual q icrocrédito, edio p
= ta m de Mic P rom tasas
3 s otencial p . la cuo Red dito p las
ar ta n cre aron
© E p Para estim Encues les de u 5s, se us ra el
£ 2 | 2 mal. Pa s de la nsuale interés, se u: i6n. Pa
5 < 2 50 50 Q de dato tas me sas de instituc de
N T g, 555 base las cuo las ta . por iones
® 58 Soo la . n la de anos acci
o 53T ¢ < naro | caso eric trans |
— 5 °5$3C & LYY determi . Ene Slares am n las ensua
Q =9 8 ° N se tamista. en do istrados e la cuota m 1
T F A ipo de pres s soles o los regis tenida la lor de
. en | va
T D 2> tipo io en nuevo mieron vez ob con e
g o 2 edioe se asu te, una arada edito. De
o a prOm laZOSa . almen ’ f e Comp . ron cré
= de los p tas. Finalm ésta fu btuvie anda
c .3 caso ncues . liente, enoo . n dem
3 . las e ible c res qu tituye ientes
) sdito de pos hogares qu cons liente
© .9 di ; un S es (¢
S g g 52 52 o que debera e que generan lo é tipo de Chenthay 1 9rupo dsemanda
b=l u ua ; qu e a
[SHe) Q ] L0 0 oo q mens minar car qu te de
= O O c N~ ] . dente deter As desta a par
o358 § = 2 g exce udo 4 de més form
S 9o 5 2 — = 5 a, se p Esta de 0, N0 de-
53 8 S S| o8 esta forma, iénes no. idad de pago, urbano
O o= IS T | 20 ko) ial y quié acida | sector e-
S — 9 B A NG| tencial y on cap ieras. . ae rom
S ° ) fo) do ¢ i ciera par. les en p
> o g2 | o > P contan idades finan cenario ntuales ten-
=5 s = T |24 ] ue aun ntidade ndo es s porce da po
35 5 = § q ial de las e te segu 9 punto deman
c ) c = cial de es ién de 1 P . enla ncayo
g5 5 £ 5 oten Itados inucién caida de Hua
23 © 5] L p resu disminu ayor ares ru-
o e a Los una A una m 105 hOg este g
Q 5 ay tran de . De
2 g 8 3 ISEIEN % muestran quf hioneS que reglsdecir que 33’?:1%(:195 financleras,aito Y porque
Y " . ituc iere ida re
3 e ©NS o io. Las institu Esto quier ino de enti iones del ¢ desean
5 € — g dio. bancos. Es ste tipo ndicione res no
S o 5 ial son los ba sdito a e las co je de hoga ban-
8 = & son cré - por taje e los
- 5 g cia ar un stringe rcen ideran qu ins-
8 £ _% pueden ng 50% se al.ltor.re tras que otro poorque ConSIderaidades~ La ins
e len o, P ces.
o - cerca . Sgo, m de pago, Sus ne
~ S po, ion al rie idad ados a
"8 g\ Dr:v [a W tiene aversio teniendo Capa((::ieros no adecu
c 8 B ™ 5ditos aun finan
Ne) 14 S0 g crédi ductos
o 5} =1 TO!
3 S £5 | 23 cos ofrecen p
2 52 s g |2
£ IO | g% THI]
= ]
A § THIDE EIRE
3 c<zx |8 s | 804 L n
2 5 § n|lEs
f -




506 Mercado y gestién del microcrédito en el Pert La demanda potencial de microcrédito en Huancayo 507

titucién que tiene mayor porcentaje de clientes potenciales es la CMAC; es
N §E g 8 decir, ain hay terreno por explorar para esta entidad. Esta situacién se
0 1O rO ) R . A
.Q @0 8 E55 95855 explica por el hecho de que un buen porcentaje de la cartera de la CMAC
T N NN | L E | o ;
P S =3 BYm | Z S|wIw estd concentrada en el &mbito urbano.
Q
2 ° Otro aspecto que se debe resaltar de estos resultados es que el porcen-
Lg taje de los hogares que no forman parte de la demanda supera 50% en el
e ° caso de los bancos y las EnpyME/ONG. Al parecer, las condiciones del crédito
S = < . . . . . .
e 258858 29 59 30 de las entidades bancarias no son lo suficientemente flexibles como para in-
S} 5| 258 - . . .
I:s § 325% 2 o029 s corporar a un nimero mayor de agentes como clientes potenciales. Como se
=2 Q 5
° : 2 3+ §% AN £ puede observar, éste no es el caso de la CMAC Huancayo, que supera al
= . . .
'g »n °© §_ 2 50 B0 sistema bancario en ocho puntos porcentuales en lo que a clientes potencia-
g Sl oo les se refiere, mientras que en la demanda efectiva ambas entidades mantie-
’g S £ nen un porcentaje estadisticamente igual. Si bien es importante para las insti-
o T=Fo £ tuciones bancarias contar con un mercado potencial, también resulta clave
Sd 5 © 50 30 . o .
Q °osg g R Q resaltar que no pueden incorporar a toda la poblacién. Por ejemplo, en este
S= 6 00 O . . ..
8 = $.53 x32 grupo se puede observar que mas de 60% de los hogares vive en condicio-
Q .
o %’ é © nes de pobreza, lo que de alguna manera se correlaciona con su falta de
o8 3 generacion de excedentes.
NT <
=
Q) 7 ([
25T 2 Gréfico 4
e c O ° . . s . . .
€25 g 50 52 5o Simulacién de la demanda potencial segiin escenarios
C -~
O 5 g 2 DR X Zona urbana
o9 H N
o & = - s
9 o 2 .
2L | 2|2 g g
£ = B 2 70,0
S ® O | X0 | W@
5 S g | 2290 |9 60,0 A
7] ) T TR0 |~ , -
c ) g g O’&
B, O lo g S 50,0 B x
) < 2 8 Tl
o g RN a ol 40,0 S
0 S ros g % T
0 e 2
E S 3 30,0
o) w 8
2 5 20,0
e s
8 3 10,0
Q
-g o o E 0.0 j
he] =N = e Escenario 1 Escenario 2
5 = % Q % ol “—J
£ 2 26| 8| 28|23 - ## - Bancos —O—CMAC ==& = EDPYME/ONG
= = m 5
R -
a 3 E 5| & g 5 E 218 -§ Fuente: Encuesta Red de Microcrédito, Pobreza y Género.
= MOW | Fs | A0W © 0 Elaboracién: 1IEP,




508 Mercado y gestién del microcrédito en el Pert

La demanda efectiva es del orden de 14% para los bancos, 13% para la
CMAC Huancayo y 5,8% para el caso de las ONG; es decir, s6lo un pequeno
grupo de hogares accede a este recurso. Ademas, se registra aproximada-
mente 15% de agentes que son racionados por el mercado, es decir, que
reciben un crédito en condiciones distintas de las inicialmente establecidas
cuando solicité el crédito.

* Los escenarios en la zona rural

Escenario 1. Como se puede observar en el siguiente cuadro, la deman-
da efectiva de las instituciones formales en las zonas rurales es escasa. Llega
apenas a representar 5,3% del total de hogares y la entidad més representa-
tiva en el sector es la CMAC, que supera por varios puntos a sus posibles
competidores, al haber llegado a colocar créditos en méas de 11% de los
hogares de la zona. En esta institucién, la cuota promedio de pago es de 126
dolares americanos mensuales, méas del doble de la cuota de los bancos, lo
que se debe principalmente al menor plazo promedio de los créditos, como
se observa en el cuadro 21.

Cuadro 21

Cuota mensual promedio y plazo por tipo de prestamista. Sector rural

Institucion Cuota promedio mensual Plazo promedio del crédito
(délares americanos) (meses)
Media Mediana Media Mediana

Bancos 59,8 51,6 24,0 12,0
CMAC 126,3 116,3 10,9 8,0
EppymMe/ ONG 78,6 78,6 9,0 9,0

Fuente: Encuesta de la Red de Microcrédito, Pobreza y Género.
Elaboracién: IEP.

Si se considera como clientes potenciales a todos aquellos hogares que
generan excedentes, se puede encontrar que la demanda potencial de estas
instituciones oscila entre 56% y 64%. Esto quiere decir que una buena parte
de los hogares del sector rural genera excedentes de algin tipo. También es
importante resaltar que el porcentaje de hogares que no pueden acceder al
crédito se ubica entre 32,8% y 35,3%.
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Como es de esperarse, 75% de los hogares que no forman parte de la
demanda se encuentran por debajo de la linea de pobreza y méas de 20% de
ellos se encuentra en situacién de pobreza extrema.

La demanda potencial en este escenario representa entre 56% v 63%
de los hogares. Como en el caso anterior, un buen porcentaje de este grupo
se autorraciona; es decir, no llega al mercado aunque desea el crédito y tiene
todas las condiciones para conseguir financiamiento. El principal motivo de
esta situacién esté relacionado con los costos del crédito.

Escenario 2. Al establecer el criterio de promedio ponderado, encontra-
mos que si bien la demanda potencial de crédito disminuye significativamente
respecto al primer escenario, este cambio es similar al que se observa en el
sector urbano; es mas: se podria decir que se trata de un efecto escala que
afecta de forma parecida en cualquier ambito, dependiendo de qué restric-
cién se imponga a la variable “capacidad de pago”.

La metodologia usada para el caso del sector rural es la misma que se
empleé para el sector urbano. Si bien no se nota una diferencia sustancial
con respecto al primer escenario, en el sequndo se aprecia que, curiosa-
mente, la CMAC Huancayo es la que menos clientes potenciales registra,

Gréfico 5
Simulacién de la demanda potencial segin escenarios
Zona rural
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Fuente: Encuesta Red de Microcrédito, Pobreza y Género.
Elaboracién: 1IEP.



Distribucién de la poblacién rural de Huancayo segun su relacién con las instituciones financieras. Escenario 1

Cuadro 22

(porcentajes de hogares)

Institucién Con crédito Sin crédito
Racionados No racionados Desean crédito No desean No tienen
v tienen crédito pero capacidad
capacidad tienen de pago
de pago capacidad
de pago
Bancos 0,8% 3,0% 27,5% 34,8% 34,0%
CMAC Huancayo 2,3% 9,0% 25,3% 30,8% 32,8%
EppyME/ONG 0,3% 0,8% 30,0% 33,8% 35,3%
Tipo de No es
demanda Demanda efectiva Demanda potencial demanda
Bancos 3,8% 62,3% 34,0%
CMAC Huancayo 11,3% 56,0% 32,8%
EppyME/ONG 1,0% 63,8% 35,3%

Fuente: Encuesta Red de Microcrédito, Pobreza y Género.

Elaboracion: 1EP.

Cuadro 23

019
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Distribucién de la poblacién rural de Huancayo segtin su relacién con las instituciones financieras. Escenario 2
(porcentajes de hogares)

Instituciéon Con crédito Sin crédito
Racionados No racionados Desean crédito No desean No tienen
v tienen crédito pero capacidad
capacidad tienen de pago
de pago capacidad
de pago
Bancos 0,8% 3,0% 18,5% 20,3% 57,5%
CMAC Huancayo 2,.3% 9,0% 8,0% 9,3% 71,5%
EppyME/ONG 0,3% 0,8% 19,3% 17,8% 62,0%
Tipo de No es
demanda Demanda efectiva Demanda potencial demanda
Bancos 3,8% 38,8% 57,5%
CMAC Huancayo 11,3% 17,3% 71,5%
EppyME/ONG 1,0% 37,0% 62,0%

Fuente: Encuesta Red de Microcrédito, Pobreza y Género.

Elaboracién: 1EP.
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situacién contraria a la que presenta el analisis anterior del sector urbano.
La principal razén de este pequeiio porcentaje de clientes potenciales de la
CMAC en el sector rural se encuentra en el valor de la cuota promedio de
pago. La caja tiene concentrados créditos con cuotas elevadas en relacién
con los prestamistas de la zona, no precisamente porque los montos sean
mas elevados sino porque los plazos son menores que los establecidos por
otras instituciones financieras; es decir, las condiciones del crédito que esta
institucion ofrece en este &mbito determinan niveles méas bajos de deman-
da potencial. Al ver los porcentajes elevados de clientes potenciales para
otros prestamistas, parece que la caja esté llegando a un limite de cobertura
en la zona. Sin embargo, se puede apreciar que la CMAC, aun con esta
limitada demanda potencial, puede duplicar el rango de sus operaciones en
este sector sin problema alguno.

e Caracteristicas de los grupos estudiados

A continuacién presentaremos algunas caracteristicas de los hogares de
Huancayo sobre la base de la tipologia previamente establecida: demanda
efectiva (crédito bancario de la CMAC Huancayo, de la EpbpyME o de las ONG
que operan la zona), demanda potencial (hogares con capacidad de pago) v,
finalmente, hogares sin capacidad de pago. En este andlisis hemos incluido
dos t-estadisticos: el primero, entre los hogares sin capacidad de pago vy la
demanda efectiva, v el segundo, entre la demanda potencial y la demanda
efectiva. El objetivo de construir estos dos estadisticos fue establecer las va-
riables en las que existen diferencias significativas entre ambos tipos de hoga-
res e identificar si la demanda potencial podria convertirse en demanda efec-
tiva. Dividiremos la informacién entre zona urbana y rural.

Zona urbana

Bancos. El cuadro 24 permite analizar las caracteristicas de los hogares
que forman parte de la demanda efectiva y potencial, y de los hogares sin
capacidad de pago en un primer escenario, en el que consideramos que para
que los hogares tengan capacidad de pago, bastara que sobrepasen sus gas-
tos en cualquier monto.

A partir de este andlisis, podemos observar que los hogares sin capaci-
dad de pago tienen un mayor porcentaje de mujeres como jefas de hogar
(29,9%) y una proporcién mayor de jefes de familia cuyo idioma materno es
distinto del espariol (3,4%), frente a los hogares que constituyen la demanda
potencial y efectiva. Asimismo, es posible ver que estos mismos hogares tie-
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Cuadro 24
Caracteristicas socioeconémicas segin
tipos de demandantes de crédito bancario®
Escenario 1. Zona urbana

Variables Sin capacidad | Demanda | Demanda t- t-
de pago potencial efectiva | estadistico | estadistico

117 226 57 1° 20

Promedio de educacién

del jefe de familia 10 11 13 -3,487 -3,108

Porcentaje de hogares

con seguro de salud® 39,3 41,6 544 -1,887 -1,741

Promedio del gasto per

capita anual del hogar (US$) 805,2 666,1 859,6 -0,600 -2,840

Promedio del ingreso per

capita anual del hogar (US$) 5232 1.429,8 1.718,0 -4.296 -1,063

Porcentaje de hogares
que realizan actividades
agropecuarias 52 5,7 0,0 1,658 1,753

@ El t-estadistico 1 hace referencia al realizado entre “sin capacidad de pago” y “demanda efectiva”, mien-
tras que el t-estadistico 2 hace referencia al realizado entre “demanda potencial” y “demanda efectiva”.

b Los valores en negrita son significativos al 95%.

¢ Considera los seguros de salud privados, EsSalud y el seguro de las fuerzas armadas y policiales.

Fuente: Encuesta Red de Microcrédito, Pobreza y Género.
Elaboracién: IEP.

nen jefes de familia con menos anos educativos en promedio que en los
demas casos —10 anos de educacién, frente a los 11 anos de la demanda
potencial y los 13 afos de la demanda efectiva—. Ademas, esta diferencia es
significativa entre los hogares sin capacidad de pago vy la demanda efectiva
(-3,487) y entre la demanda potencial y la demanda efectiva (-3,108).

Un resultado importante al analizar las diferencias significativas entre
los hogares sin capacidad de pago, la demanda potencial y la demanda
efectiva es el contraste en el acceso al seguro de salud, variable que esta
estrechamente relacionada con el trabajo dependiente o estable de los miem-
bros del hogar.

En cuanto a las caracteristicas econémicas de los hogares, tenemos que
existen diferencias significativas en el ingreso per céapita del hogar (-4,296)
entre los hogares sin capacidad de pago vy la demanda efectiva, y en el gasto
per capita (-2,840) entre los hogares que forman parte de la demanda poten-
cial y la demanda efectiva (véase el cuadro 24).
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En la misma linea de andlisis, tenemos el cuadro 25 para un segundo
escenario, en el que la capacidad de pago se basa en el promedio del monto
del crédito efectivo de las instituciones bancarias: podemos observar que se
mantienen las diferencias sobre la variable idioma materno del jefe de hogar,
su promedio de educacién* —el cual presenta una tendencia creciente des-
de los hogares sin capacidad de pago (10 anos de educacién promedio)
hasta la demanda efectiva (13 anos de educacién promedio)—vy el acceso de
los hogares al seguro de salud.

Cuadro 25
Caracteristicas socioecondmicas
segun tipos de demandantes de crédito bancario®
Escenario 2. Zona urbana

Variables Sin capacidad | Demanda | Demanda t- t-
de pago potencial efectiva | estadistico | estadistico

208 135 57 1° 20

Promedio de educacién

del jefe de familia 10 11 13 -3,591 2,698

Porcentaje de hogares

con seguro de salud® 37,0 46,7 544 -2,380 0,975

Promedio del gasto per

capita anual del hogar (US$) 716,5 709,0 859,6 -1,859 -1,952

Promedio del ingreso per

cépita anual del hogar (US$) 633,3 1.872,0 1.718,0 5,112 0,460

Promedio del patrimonio

del hogar (US$) 8.013,8 16.670,4 | 139283 2,152 0,308

Porcentaje de hogares
que realizan actividades
agropecuarias 43 74 0,0 1,537 1,995

@ El t-estadistico 1 hace referencia al realizado entre “sin capacidad de pago” y “demanda efectiva”, mien-
tras que el t-estadistico 2, al realizado entre “demanda potencial” y “demanda efectiva”.

b Los valores en negrita son significativos al 95%.

¢ Considera los seguros de salud privados, EsSalud y el seguro de las fuerzas armadas v policiales.

Fuente: Encuesta Red de Microcrédito, Pobreza y Género.

41 El t-estadistico del promedio de anos de educacion del jefe de familia entre los
hogares sin capacidad de pago vy la demanda efectiva es de -3,591, y de -2,698 entre la
demanda potencial y la efectiva.
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Ademas, en este segundo escenario podemos observar que existen
diferencias significativas en la variable gasto per cdpita (-1,952) y los hoga-
res que realizan actividades agropecuarias (1,995) entre la demanda poten-
cial y efectiva (véase el cuadro 24). Las caracteristicas descritas muestran
diferencias entre los dos grupos analizados, diferencias que son marcadas
para el nivel educativo, el acceso a algin seguro de salud —estrechamente
relacionado con el trabajo dependiente o estable de alglin miembro del
hogar— vy el ingreso per cépita. Ello muestra que la tecnologia crediticia de
los bancos establece mayor énfasis en estas caracteristicas, al momento de
otorgar los créditos.

En conclusion, de los dos escenarios analizados se puede determinar
que las principales diferencias en cuanto a las variables demogréficas entre
los demandantes efectivos y los hogares sin capacidad de pago son el prome-
dio de educacién del jefe de familia y el acceso a seguro de salud de los
miembros del hogar. En cuanto a las variables socioeconémicas, se puede
advertir que sdlo el ingreso per cépita las diferencia.

Como era de esperarse, la diferencia entre los demandantes potenciales
v los hogares que pertenecen a la demanda efectiva es mucho menor. Se
puede ver que la educacién del jefe de familia, el gasto per capita y la realiza-
cién de actividades agropecuarias son las variables que marcan la diferencia
entre ambos grupos.

CMAC. En el cuadro 26 vemos las caracteristicas de los tipos de de-
mandantes de crédito de la CMAC Huancayo. Claramente, se observan dife-
rencias significativas, al igual que en los bancos, en el acceso de los hogares a
seguro de salud, v el nivel de gasto e ingreso per cépita. Sin embargo, y a
diferencia de los bancos, también se encuentran diferencias significativas en-
tre la tasa de dependencia de menores de 12 y mayores de 60 arnos, el tama-
no de la familia, el porcentaje de hogares con mujeres como jefas de familia
y el porcentaje de hogares con vivienda propia.

Asi, podemos observar que los t-estadisticos entre los hogares sin ca-
pacidad de pago v la demanda efectiva son, para las variables demogréfi-
cas, 2,552 para el caso de la tasa de dependencia de menores de 12 y
mayores de 60 afos, -1,951 para el nimero de personas promedio del
hogar, -2,597 en el caso de los hogares dirigidos por mujeres y -1,877 en
los anos promedio de educacién del jefe de familia (véase cuadro 26).
Asimismo, en el acceso a servicios, tenemos que las variables con diferen-
cias significativas son hogares con acceso a seguro de salud (-1,833). En
cuanto a las diferencias econémicas, tenemos que tanto el ingreso per céapita
(-5,476) y vivienda propia (-2,059) son las variables méas importantes.
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Cuadro 26 Lo mas notorio del andlisis sobre la CMAC es que las diferencias que
Caracteristicas socioeconémicas se observan en este primer escenario se mantienen en el segundo (véase el
segun tipos de demandantes de crédito de la CMAC? cuadro 27).
Escenario 1. Zona urbana Cuadro 27
Variabl S dod | Demanda | Demand . . Caracteristicas socioeconémicas
ariables in capacida emanda emanda - - L. L 3 o
de pago potencial efectiva | estadistico | estadistico segun tipos de deman.dantes de crédito de la CMAC
121 227 52 17 2% Escenario 2. Zona urbana
Tasa de dependencia 30,5 285 20,6 2,552 2,388 Variables Sin capacidad | Demanda | Demanda t- t-
(<12 y >60) de pago potencial efectiva | estadistico | estadistico
Tamano de familia (ndmero 178 170 52 r 2
de personas promedio) 5 5 5 1,951 03812 Tasa de dependencia 305 278 206 2,785 2,079
Porcentaje de hogares (<12y >60)
con jefa de familia mujer 29,8 16,7 115 -2,597 -0,926 Tamario de familia (n.° 5 5 5 1987 0465
Promedio de anos de de personas promedio)
educacién del jefe de familia 10 11 12 -1,877 -1,293 Porcentaje de hogares
Porcentaje de hogares con jefa de familia mujer 27,0 153 115 -2,326 -0,672
con seguro de salud® 38,8 423 53,8 -1,833 -1,513 Promedio de educacis
omedio de educacién
Porcentaje de hogares del jefe de familia 10 11 12 -1,965 -1,012
con servicio de desagtie 88,4 84,6 96,2 -1,611 2,231
Promedio del aast Porcentaje de hogares
omedio del gasto per de salude 348 476 53,8 -2,494 -0,780
cépita anual del hogar (US$) 7839 6697 | 9014 1271 3155 con seguro e sald ’ ’ ’ ’ ’
Promedio del ingreso per Porcentaje de hogares
cépita anual del hogar (US$) | 5195 15241 | 13826 5,476 0,504 con servicio de desaglie 848 87.1 9.2 2177 185
Promedio del patrimonio E;’?;;g gshg?ztgl
del hogar (US$) 8.051,3 13.642,2 | 123131 -1,959 0,182 hogar (USS) 7271 690.9 9014 2,076 2716
Valor de venta de la . .
vivienda (US$) 7.1885 84167 | 109175 1,870 0,930 Promedio del ingreso
. per capita anual del
Porcentaje de hogares hogar (US$) 5788 1.799,5 1.382,6 -5,961 1,331
con vivienda propia 58,7 57,7 75,0 -2,059 -2,319
Porcentaje de hogares
@ El t-estadistico 1 hace referencia al realizado entre “sin capacidad de pago” y “demanda efectiva”, mien- con vivienda propia 60,1 55,9 75,0 -1,969 -2,489
tras que el t-estadistico 2 hace referencia al realizado entre “demanda potencial” y “demanda efectiva”. Porcentaje de hogares
b Los valores en negrita son significativos al 95%. que realizan actividades
¢ Considera los seguros de salud privados, EsSalud y el seguro de las fuerzas armadas y policiales. U—— 40 71 00 1387 1.862
Fuente: Encuesta Red de Microcrédito, Pobreza y Género. ’ ’ ’ ’ ’
Elaboracién: IEP. Promedio de parcelas
que trabaja 3 4 - — —

En cuanto a las diferencias entre la demanda potencial y la demanda
efectiva, tenemos que éstas se presentan sélo en la tasa de dependencia
(2.388), el acceso al servicio de desagtie (-2,231), el gasto per céapita (-3,155)

y la vivienda propia (-2,319).

@ El t-estadistico 1 hace referencia al realizado entre “sin capacidad de pago” y “demanda efectiva”, mien-
tras que el t-estadistico 2 hace referencia al realizado entre “demanda potencial” y “demanda efectiva”.

b Los valores en negrita son significativos al 95%.

¢ Considera los seguros de salud privados, EsSalud y el seguro de las fuerzas armadas y policiales.

Fuente: Encuesta Red de Microcrédito, Pobreza y Género.

Elaboracién: IEP.
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En conclusién, en los dos escenarios se puede ver que las diferencias
importantes entre los hogares sin capacidad de pago v la demanda efectiva
son, en cuanto a las variables sociodemogréficas, la tasa de dependencia, el
tamanio de la familia, los hogares con jefa de familia mujer y el promedio de
educacion del jefe de familia. Para el caso de las variables socioeconémicas,
tenemos el gasto per capita y el ingreso per céapita.

Como en el caso de los bancos, se puede advertir que el nimero de
variables que muestran diferencias significativas entre los demandantes po-
tenciales y los efectivos es menor y que, basicamente, estan relacionadas con
la tasa de dependencia, el acceso al servicio de desagtie, el gasto per capita y
la propiedad de la vivienda.

Estos resultados muestran un tipo de tecnologia que no sélo hace énfa-
sis en el nivel de ingresos sino en ciertas variables que permiten observar el
riesgo crediticio de los hogares como la cantidad de carga familiar y el niime-
ro de personas que forma parte del hogar. De la misma manera, es evidente
que parte importante del proceso de seleccién de los hogares que acceden a
los créditos de este prestamista consiste en la posesién de activos, en este
caso, de vivienda.

EppyME/ONG. En cuanto a los tipos de demandantes de crédito de la
EppryME o de las ONG, tenemos que en el escenario 1 las caracteristicas de los tres
grupos son similares, salvo para la variable econémica ingreso per capita. Estas
diferencias son mas claras entre los hogares sin capacidad de pago y la demanda
efectiva que entre la demanda potencial y la efectiva (véase el cuadro 28).

Cuadro 28
Caracteristicas socioeconémicas
segun tipos de demandantes de crédito de las EbpyME/ONG?
Escenario 1. Zona urbana

Variables Sin capacidad | Demanda | Demanda t- t-
de pago potencial efectiva | estadistico | estadistico
130 247 23 1® 20
Promedio del ingreso per
capita anual del hogar (US$) 533,5 1.510,1 1.632,6 -4,704 -0,307

@ Elt-estadistico 1 se hizo entre “sin capacidad de pago” v “demanda efectiva”, mientras que el t-estadistico 2
hace referencia al realizado entre “demanda potencial” v “demanda efectiva”.

b Los valores en negrita son significativos al 95%.

Fuente: Encuesta Red de Microcrédito, Pobreza y Género.

Elaboracién: IEP.
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Sin embargo, para el escenario 2 cobra importancia la variable acceso al
servicio de agua potable (véase el cuadro 29). Estos resultados permiten con-
cluir que los grupos son més homogéneos.

Cuadro 29
Caracteristicas socioeconémicas
segun tipos de demandantes de crédito de las EbryME/ONG?
Escenario 2. Zona urbana

Variables Sin capacidad | Demanda | Demanda t- t-
de pago potencial efectiva | estadistico | estadistico

210 167 23 1® 20

Promedio de edad del

jefe de familia 47 50 44 0,942 1,864

Porcentaje de hogares

con agua potable 87,1 88,6 100,0 -1,834 -1,70

Promedio del ingreso per

cépita anual del hogar (US$) 603,5 1.891,3 1.632,6 -5,399 0,560

Promedio del patrimonio

del hogar (US$) 7.807,6 16.486,6 | 13.8452 -2,003 0,210

@ Elt-estadistico 1 se hizo entre “sin capacidad de pago” y “demanda efectiva”, mientras que el t-estadistico
2 hace referencia al realizado entre “demanda potencial” y “demanda efectiva”.

b Los valores en negrita son significativos al 95%.

Fuente: Encuesta Red de Microcrédito, Pobreza y Género.

Elaboracién: IEP

Se puede advertir que las variables socioeconémicas que muestran di-
ferencias entre los hogares sin capacidad de pago y la demanda potencial son
el acceso al servicio de agua, el ingreso per cépita y el patrimonio, mientras
que las diferencias entre la demanda potencial y la efectiva sélo se dan en
cuanto al acceso al servicio de agua; es decir, estos dos tGltimos grupos tienen
caracteristicas estadisticamente iguales.

Estos resultados muestran que el tipo de tecnologia que usan estos pres-
tamistas es similar que la aplicada por las instituciones bancarias, ya que hace
énfasis solamente en los niveles de ingreso del hogar v el patrimonio.

Zona rural

Bancos. A continuacién analizaremos las caracteristicas de los hogares
rurales que forman parte de la demanda efectiva y potencial, v los hogares
sin capacidad de pago para el crédito bancario en el primer escenario. Los
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resultados encontrados muestran que los hogares sin capacidad de pago
tienen un mayor porcentaje de mujeres como jefes de hogar (25,7%) y con
idioma materno distinto del espanol (11,8%). Asimismo, estos hogares tie-
nen jefes de familia con siete anos de educacién en promedio, mientras que
la demanda potencial tiene ocho afnos y la demanda efectiva, 10, tal como
puede verse en el cuadro 30. En el mismo cuadro podemos observar los t-
estadisticos correspondientes a estas variables.

Un resultado importante es la existencia de diferencias significativas
en el acceso al seguro de salud —ya que la demanda efectiva cuenta con
53,3%, mientras que los hogares sin capacidad de pago tienen 8,8%—, asi
como en el acceso al servicio de desagilie y el ingreso per céapita de los
hogares que pertenecen a la demanda efectiva y los hogares sin capacidad
de pago (véase el cuadro 30).

Cuadro 30
Caracteristicas socioeconémicas
segln tipos de demandantes de crédito bancario®
Escenario 1. Zona rural

Variables Sin capacidad | Demanda | Demanda t- t-
de pago potencial efectiva | estadistico | estadistico

136 249 15 1® 20
Promedio de educacién
del jefe de familia 7 8 10 -2,459 -1,580
Porcentaje de hogares
con seguro de salud® 8,8 185 53,3 -5,213 -3,305
Porcentaje de hogares
con agua potable 80,1 719 93,3 -1,245 -1,824
Porcentaje de hogares
con servicio de desagtie 44 10,4 20,0 -2,452 -1,148
Promedio del gasto per
capita anual del hogar (US$) 458,4 350,1 616,6 -1,311 -3,929
Promedio del ingreso per
capita anual del hogar (US$) 291,6 1.0194 1.1404 -8,208 0,356
Valor de venta de la
vivienda (US$) 2.499,6 2.7182 7.246 4 -4,020 -3,729
Porcentaje de hogares
con crédito de CMAC 6,6 13,3 20,0 -1,827 0,737

@ El t-estadistico 1 hace referencia al realizado entre “sin capacidad de pago” y “demanda efectiva”, mien-
tras que el t-estadistico 2 hace referencia al realizado entre “demanda potencial” y “demanda efectiva”.

b Los valores en negrita son significativos al 95%.

¢ Considera los seguros de salud privados, EsSalud vy el seguro de las fuerzas armadas y policiales.

Fuente: Enaro 2001

Elaboracién: IEP.
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Por otro lado, la demanda potencial y la demanda efectiva sélo presen-
tan diferencias significativas en el acceso al seguro de salud v al servicio de
agua potable, el gasto per céapita y el valor de venta de la vivienda. Resulta
interesante observar que no existen diferencias significativas en cuanto a las
caracteristicas econémicas entre estos dos grupos.

En la misma linea de andlisis, en el sequndo escenario para las institu-
ciones bancarias, tenemos el cuadro 31, en el que vemos que se mantienen
las diferencias sobre el promedio de educacién del jefe de hogar, el acceso de
los hogares al seguro de salud v a los servicios de agua, desaglie y electricidad.

Cuadro 31
Caracteristicas socioeconémicas segin
tipos de demandantes de crédito bancario®
Escenario 2. Zona rural

Variables Sin capacidad | Demanda | Demanda t- t-

de pago potencial efectiva | estadistico | estadistico
230 155 15 1° 20

Promedio de educacién

del jefe de familia 7 8 10 -2,356 -1,259

Porcentaje de hogares

con seguro de salud® 10,4 219 53,3 -4.996 -2,735

Porcentaje de hogares

con agua potable 72,2 78,7 93,3 -1,803 -1,351

Porcentaje de hogares

con servicio de desagtie 6,1 116 20,0 -2,064 -0,940

Porcentaje de hogares

con electricidad 78,7 91,0 100,0 -2,007 -1,213

Promedio del gasto per cépita

anual del hogar (US$) 3878 389,3 616,6 2,288 -3,000

Promedio del ingreso per capita

anual del hogar (US$) 358,9 1.361,8 1.1404 -8,272 0,550

Promedio del patrimonio del

hogar (US$) 4.340,5 7412,6 8.850,3 -1,923 -0,492

Valor de venta de la

vivienda (US$) 21411 3.289,9 7.246,4 -5,244 0,514

Porcentaje de hogares

con crédito de CMAC 7,0 16,8 20,0 -1,835 -0,315

2@ Elt-estadistico 1 hace referencia al realizado entre “sin capacidad de pago” y “demanda efectiva”, mientras
que el t-estadistico 2 hace referencia al realizado entre “demanda potencial” y “demanda efectiva”.

b Los valores en negrita son significativos al 95%.

¢ Considera los seguros de salud privados, EsSalud y el seguro de las fuerzas armadas y policiales.

Fuente: Encuesta Red de Microcrédito, Pobreza y Género.
Elaboracién: IEP.



