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ELROLDELESTADO FRENTE A LA VIOLENCIA DE GENERO

Elvasomedio lleno

fines del 2015 el Es-

tado Peruano adopt6

la Ley para Prevenir,

Sancionary Erradicar

aViolencia contralas

Mujeresylos Integrantes del Grupo
Familiar (30364). Enjuliodel 2016
seapruebael Plan Nacional contrala

enlos casos de violencia de género
reportados. Mientras mds se politi-
zaeltema, y crece la oferta estatal
de servicios, aumenta la demanda
ciudadana. Las mujeres acuden al
Estado en busqueda de proteccion
yjusticia, pero en muchos casossus
necesidadesnosonatendidas. Laso-

Violencia de Género 2016-2021, ba- STEPHANIE brecargadelsistemallevaaquenue-
sadoendichaley.Enelpasado,otras  Rousseau Vvosmecanismosparaofrecerseguri-
normas para combatir este tipo de dadalasvictimas,comolasmedidas
violencianoseimplementarondefor- Politéloga de proteccion, sean muchas veces
ma adecuada. Diversos estudios han ineficientes por losrecursos limita-
resaltadola “ruta critica” que siguen o> dos para garantizarlas. No existen

las denunciantes de este tipo de vio-
lencia en AméricaLatina, un camino
denigranteyonerosoquedistadelque
describenlasleyes.

Gracias al apoyo del Consorcio de
Investigacion Econémica y Social
(CIES), pudimos evaluar durante los
ultimos meses cuan real ha sido la
mejoraen la atencion a las victimas
tras estos cambios normativos. Para

suficientes casas-refugio, por ejem-
plo, pararesponderalacrecientede-
mandadequienesantesituaciones
dealtoriesgodebendejarsuhogar.
Y los programas de apoyo laboral
para que las mujeres consigan au-
tonomia econémica son muy limi-
tados. Laatencién psicologicaalas
victimasyalos agresores es preca-
ria,dejandoen muchoscasosel cir-

realizar nuestro estudio documenta- EDUARDO culoviciosodelaviolenciaintacto.
mos el desarrollo de estas politicas,  [) argent Asimismo, semantienen proble-
recogimos informacién en las instan- masde coordinaciénentrelasenti-
cias competentes e hicimos trabajo Politélogo dades acargo de enfrentarla pro-
de campo en dos espacios locales (el blemadtica. Yasicomohaymasfun-
distritodeVillaElSalvadorylaciudad o> cionariosy funcionarias sensibles,

de Huamanga). Complementamos el
analisis con reportes sobre el tema,
especialmente valiosos informes de la Defen-
soriadel Pueblo.

Nuestra conclusién es que hay cambios po-
sitivos, pero todavia mucho por hacer. Como
sostenemosalolargodenuestroreporte, estas
nuevas normas han venido acompafiadas de
unamejorimplementacién, motivadaen bue-
nacuenta porlapolitizacion del temadesde el
2016, enrespuesta aunaserie de casos bruta-
lesdeviolenciacontralamujerreportadospor
los medios y denunciados por el movimiento
NiUnaMenos.

Asi,lospresupuestosdelosprogramasdelos
distintos ministerios se han incrementado en
formaimportante. Lasestadisticas disponibles
indicanunamejoranetaenlaatencionestatala
lasvictimas. Haymés, ymejor equipados, cen-
trosemergenciamujery comisariasde familia.
Ademas, sehanestablecidomejoresinstancias
de coordinacién institucional.

Lo mas gratificante, sin embargo, ha sido
encontrar funcionarios comprometidos con
la problematica. Muestran mayor capacita-
cién que en el pasado, mejores protocolos de
atencion y unareal preocupacién por brindar
respuestas efectivas. La informacién recogi-
daapunta a un cambio positivo que debe ser
resaltado.

Sinembargo, se mantienen fallasimportan-
tes enlos mecanismos de atenciény sancién

todavia hay personal estatal que
no actiia en forma empati-
caymasbienrevictimizaa
lasdenunciantes. Estas
fallas del sistema re-
fuerzan laimpresion
entrelaciudadaniade
lainefectividad estatal.
Una percepcién que no
recogelasmejorassefialadas,
masdificiles de conocer.
¢(Quéhacerhaciaadelante? En
primer lugar, aunque resulte ob-
vio decirlo, deben aumentarse los
recursos dirigidos ala atencion alas
victimas que permitan una accidn es-
tatal mas acorde con el contenido dela
ley. Reforzarla capacidad logistica de las
comisariasparaejecutarlasmedidasdepro-
teccién es prioritario. Es urgente mejorar la
coordinacion, lacapacitacién de funcionarios
yelalcanceterritorial. Loscambiosnormativos
recientesrepresentanunasobrecargadetraba-
jo que, de no enfrentarse, fortalecera
laimagen de poca efectivi-
dad. Uno delos problemas
graves que encontramos
esquelosefectivosypro-
fesionales del sistema
de atencién alas victimas
estan bajo un estrés constante,
quelleva frecuentemente al sindrome

“Lasobrecargadel
sistemallevaa que nuevos
mecanismos paraofrecer

seguridad alasvictimas,
como lasmedidasde
proteccion, sean muchas
veces ineficientes porlos
recursos limitados para
garantizarlas”.

de agotamiento profesional. Estan pelean-
do una durisima batalla, peronolasylos
protegemos como merecen.

Aunque con frecuencia no lo parezca,
hay avances, y ello se debe, en parte, auna
ciudadaniamovilizada frente alaviolencia
de género. Mas que celebrar, por supuesto,
esunrecuerdode que el Estadodebe seguir
invirtiendo para ofrecer la seguridad que
semerecentodaslasciudadanasyciudada-
nos.Undeberhaciaquienessiguenviviendo
uninfierno cotidiano. m—
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