Es necesario revisar la politicas

de proteccion laboral

RESUMEN:

Mesa de investigacion®

En el 2021, el 77% de las personas con empleo eran informales, lo que

implica que el porcentaje de asalariados sin contrato en Peru es mayor
al del promedio en la region. Un instrumento utilizado por el Ministerio
de Trabajo y Promocion del Empleo (MTPE) para reducir la informalidad
e incumplimiento de los derechos laborales es la fiscalizacion, a cargo
de inspectores de SUNAFIL, pero el numero de personal es bajo.
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El Peru tiene 0.38 inspectores laborales por cada
10,000 personas empleadas, cifra por debajo del
promedio de América Latina y el Caribe (ALC). Esta
realidad, entre otras, propicio un estudio que elaboro
el docente de la Pontificia Universidad Catdlica del
Perd (PUCP), Alfredo Alvarado?', para evaluar el
impacto de la creacion de la Superintendencia de
Fiscalizacion Laboral (SUNAFIL).

El estudio, denominado Impacto de SUNAFIL sobre
lainformalidadlaboral: ; Quéfactoresayudaronaque
sea mas efectiva?, tuvo otros objetivos especificos,
como caracterizar los cambios en la capacidad
institucional del sistema de inspeccion con la
creacion de esta entidad y medir la probabilidad de
reducir indicadores de incumplimiento de derechos
laborales, efectos diferenciados por género e
impactos por componentes del gasto.

En este contexto, Alvarado dijo que se determiné
que el gasto de fiscalizacion aument6. Ademas, se
observaron incrementos en los sueldos, el numero
de inspectores y mejoré la infraestructura. Se otorgd
autonomia y mayores facultades, uniformidad de

los criterios de inspeccion y de la normativa, aunque
persistieron algunas deficiencias por escaso
personal e incumplimientos laborales.

En todas las medidas para combatir la informalidad
antes de SUNAFIL, no hubo registro de efectos
positivos. Desde que Ila entidad inici6 sus
operaciones, desde el 1 de abril del 2014 en
adelante, se observan impactos significativos y
negativos como no contar con un seguro de salud,
contrato laboral y ganar menos de la remuneracion
minima vital. Similares efectos se observan en el
sector formal.

Dijo que hay diferencias en cuanto a los factores que
explican la efectividad de SUNAFIL. Las regiones
que gastan relativamente menos tienen mayor
efectividad sobre la reduccién de la informalidad.

Por otro lado, destaco que la puesta en marcha de
la entidad supervisora permitid reducir, en nueve
puntos porcentuales, la falta de un contrato laboral
en el caso de las mujeres en empresas pequenas.
“Aunque no se encontré diferencias significativas

*Promocion del empleo y reduccion de la informalidad pospandemia, coorganizada con el Instituto Peruano de Economia.

#'M.Sc. in Applied Economics and Data Analyst por la Universidad de Essex y licenciado en Economia por la PUCP. Actualmente, se desempefia como consultor en temas
economicos para América Latina en el Banco Mundial y como docente del Departamento de Economia de la PUCP. Previamente, ha trabajado en el Banco Interamericano de
Desarrollo, en la PUCP, en el Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo, en el Ministerio de la Produccién y en el Ministerio de Educacion. Sus temas incluyen economia
del desarrollo, economia de la educacién, economia laboral, informalidad, habilidades, productividad, innovacidn, tributacion, econometria aplicada y analisis de politicas

publicas.
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en los demas tipos de informalidad entre hombres
y mujeres”, agrego.

Alvarado planteé mantener y reafirmar las
actividades y fiscalizacion de SUNAFIL. “Se debe
priorizar el presupuesto publico. Es sustancial incidir
en las politicas de erradicacién de la informalidad
laboral en mujeres y recolectar y monitorear otras

Opiné que es necesario también mejorar las
condiciones laborales y aumentar la cantidad de
trabajadores de SUNAFIL, pues el numero de
inspectores en el Peru y su crecimiento es bajo. “Se
debe elaborar un plan de monitoreo y evaluacion de
las politicas de orientacion, capacitacion y multas.
No se discuten las intervenciones de informacion”,
afnadio.

formas de incumplimiento”, acoté.
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Importancia del estudio para el Peru

La literatura mostro la superioridad de la 230
fiscalizacion como instrumento para
reducir la informalidad (De Andrade,
Bruhn y McKenzie, 2016).

Perd tiene 0.38 inspectores laborales por |
©

Numero de inspectores del trabajo
por cada 10 000 personas empleadas

cada 10’000 personas empleadas, cifra
por debajo del promedio de ALC.

# inspectores crece poco: de 384 en el
2009 a 661 en el 2019 (+72%) pero
empresas formales pasaron de 1.1 M en el

2009 a 2.4 M (+112%).

Docente PUCP
Alfredo Alvarado

Fuente: OIT (2021)

En el contexto de la pérdida de ingresos de los hogares
por la pandemia de la COVID-19, muchos paises
utilizaron programas de transferencias monetarias
para ayudar a hogares pobres y vulnerables. Esta
realidad motivé al investigador de la Universidad
Nacional de Trujillo, Humberto Lozada?, a elaborar el
estudio COVID-19 y el impacto de las transferencias
monetarias en la oferta laboral: Una aproximacion
cuasiexperimental.

Precis6 que, en el Peru, 1.5 millones de personas se
quedaron sin empleo en el segundo trimestre del 2020,
debido al estado de confinamiento por la COVID-19,
pero, a pesar de la inmovilizacion social, en los meses
posteriores muchas personas que dependian de
ingresos diarios tuvieron que salir a trabajar aduciendo
gue no tenian alternativa ante el dilema de morir de
hambre o por el virus.

TRANSFERENCIAS MONETARIAS

Recordd que, el 15 de marzo de 2020, el Gobierno
declaro6 el estado de emergencia nacional y dispuso
el aislamiento social obligatorio. Se autorizé la entrega
de cuatro bonos con el objetivo de atender alrededor
de 8.5 millones de hogares, para lo cual se destino
un presupuesto de 13,104 millones de soles, 6%
del presupuesto nacional y 1.9% del producto bruto
interno (PBI).

“‘Hay la nocion entre académicos, politicos y la
sociedad en general de que las transferencias
monetarias generan incentivos perversos en los
hogares beneficiados, como desincentivar el trabajo.
En la pandemia, desincentivar el incumplimiento de
la cuarentena por motivos de trabajo habria sido un
resultado deseado por parte de los hacedores de
politicas publicas”, comento.

*Egresado de la Maestria en Gestion Publica de la Universidad del Pacifico y licenciado en Economia por la Universidad Nacional de Trujillo, ha trabajado en el drea de
seguimiento y monitoreo en el MIDIS y la ARCC. Actualmente, es especialista en seguimiento en PRODUCE. Sus temas de interés son la evaluacion de politicas publicas en

materia de empleo y competitividad.
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Datos y estrategia de identificacion (2/2)

* Suponiendo dos periodos de tiempo, el estimados de diferencias en diferencias
(DD) se mide como el cambio promedio de la variable de resultados y,, del grupo
de tratados menos el cambio promedio del grupo de control (Controla el sesgo por
caracteristicas no observables).

Eip—yulDi=1)—EWp—yulD;i=0)=a

* La seleccion de participantes no es aleatoria y esta en funcidn de sus caracteristicas
observables (Clasificaciéon Socioecondmica del Hogar). Por lo tanto, se emparejara
la muestra de tratados y controles (Controla el sesgo por caracteristicas
ObSQI’VBblES). Tratados

Controles

Universidad Nacional de Trujillo

Humberto Lozada

Con estos antecedentes, el objetivo de la investigacion
fue determinar si el impacto de las transferencias
monetarias en las decisiones de oferta laboral, dentro
del hogar, se sostuvo en el tiempo. También se busco
establecer en qué ambito geografico y tipo de hogar
se encontro este impacto y si la respuesta laboral del
hogar afectd a un miembro del hogar.

El estudio partié con algunos hallazgos previos, como
la informacion de que las transferencias monetarias
pueden generar un efecto ingreso y sustitucion en las
decisiones de oferta laboral en el hogar. La decision
se toma en el hogar, donde influye la demanda de
trabajo doméstico de las mujeres en comparacion de
los hombres.

Cit6 los hallazgos en la literatura al respecto, como los
efectos de la crisis por la COVID-19 que afectaron en
mayor medida a los jovenes y las mujeres en el Peru
(Gamero y Pérez, 2020; Jaramillo y Nopo, 2020)%.

También, que la magnitud y la duracion del ingreso no
laboral son relevantes para el intercambio entre horas

de ocio por horas de trabajo (Ambler y Godlonton,
2021; Jakiela, 2015; Cesarini et al., 2015; Picchio,
2015)*.

Dijo ademas que los programas gubernamentales de
transferencias monetarias se distinguen en dos tipos:
universales y no condicionados, donde los estudios
cuasiexperimentales recientes encuentran que no
hay efecto en la oferta laboral (Banerjee et al., 2019;
Hoynes y Rothstein, 2019; Johnson y Roberto, 2020)%.

En las transferencias condicionadas, los resultados
son mixtos, con estudios que no encuentran impacto
(Banerjee et al., 2017)%, que encuentran un impacto
positivo (Del Boca et al., 2021)?" y que observan un
efecto negativo en las mujeres con hijos (Schirle, 2015;
Magda et al., 2020)? y adultos mayores (Unnikrishnan
y Sen, 2020)%.

Detalld que en un estudio realizado para evaluar
la pandemia se encontr6 que las transferencias
monetarias incrementaron en 25% la busqueda de
empleo (Kohler y Bhorat, 2021)%®.

**Gamero, . y Pérez, J. (2020). Perii: Impacto de la COVID-19 en el empleo y los ingresos laborales (OIT Nota técnica de pais).
Jaramillo, M. y Nopo, H. (2020). Impactos de la epidemia del coronavirus en el trabajo de las mujeres en el Perti (Documentos de Investigacion 106). GRADE.
**Ambler, K. y Godlonton, S. (2021). Earned and unearned income: Experimental evidence on expenditures and labor supply in Malawi. Journal of Economic Behavior and

Organization, 187, 33-44.

Jakiela, P. (2015). How fair shares compare: experimental evidence from two cultures. Journal of Economic Behavior & Organization, 118, 40-54.
Cesarini, D., Lindgvist, E., Notowidigdo, M. y Ostling, R. (2015). The effect of wealth on individual and household labor supply: evidence from swedish lotteries (NBER Working

Paper 21762). National Bureau of Economic Research.

Picchio, M., Suetens, S. y Van Ours, J. (2015). Labor Supply Effects of Winning a Lottery. Center (Discussion Paper Series 2015-050).

*Banerjee, A., Niehaus, P.y Suri, T. (2019). Universal Basic Income in the developing world. (NBER Working Paper Series 25598).

Hoynes, H. y Rothstein, J. (2019). Universal basic income in the united states and advanced countries. Annual Review of Economics, 11,929-958.

Johnson, A. y Roberto, K. (2020). The COVID-19 pandemic: Time for a universal basic income.

**Banerjee, A., Hanna, R., Kreindler, G. y Olken, B. (2017). Debunking the stereotype of the lazy welfare recipient: Evidence from cash transfer programs. The World Bank

Research Observer, 32(2): 155-184.

*Del Boca, D., Pronzato, C., & Sorrenti, G. (2021). Conditional cash transfer programs and household labor supply. European Economic Review, 136.
*Schirle, T. (2015). The effect of universal child benefits on labour supply. Canadian Journal of Economics, 48(2), 437-463. Canadian Economics Association.

Magda, I, Kielczewska, A. y Brandt, N. (2020). The effect of child benefit on female labor supply. IZA Journal of Labor Policy, 10.
*Unnikrishnan, V. y Sen, K. (2020). Old-age pensions and female labour supply in India (ONUWIDER Working Paper 2020/90).
*°Kohler, T. y Bhorat, H. (2021). Can cash transfers aid labour market recovery? evidence from South Africa’s special COVID-19 grant (DPRU, Working Paper 202108).
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Ademas, los estudios que evaluaron el efecto de los
programas Pensién 65 y Juntos en la oferta laboral
no encuentran resultados robustos para determinar
que las transferencias tengan la capacidad de sustituir
horas de la jornada laboral (Calatayud y Vilca, 2018;
IPA, 2016; Torres y Salinas; 2016; Alencastre y Del
Pozo, 2017)3".

El investigador dio a conocer los principales resultados
desuestudioindicandoquelapandemiadela COVID-19
propicio la pérdida de empleo a escala general y, en

Porotrolado, los investigadores del Instituto Peruano de
Economia (IEP), Rodrigo Chang*, William Fernandez
y Katherine Gutiérrez, dieron una primera mirada a
la rotacion laboral en el sector publico peruano y sus
efectos sobre el desempeno.

La motivacion principal de dicha investigacion fue
resaltar la labor de los funcionarios durante la pandemia
de la COVID19, en la que fue relevante la calidad del
servicio civil, que impactd sobre las politicas publicas
gue se disenaron en la emergencia.

Chang explicé que, aunque la rotacién laboral es
natural en las organizaciones, el exceso puede
afectar su desempeno. Entonces, cuando hay un
alto movimiento, se pierde capital humano y ademas
aumentan significativamente los costos de seleccion y
contratacion, locual puede entorpecerelfuncionamiento
normal de una organizacion.

Por el contrario, una nula rotacidon tampoco es algo
deseable, puesto que denota rigidez y estancamiento
en la organizacion o una falta de cambio generacional
que siempre trae consigo nuevas ideas y habilidades.
“Lo que dicen los autores sobre la rotacion laboral en
el sector es que hay casos con efectos positivos, pero
estos no son para todos los niveles”, agrego.

“En la investigacion, se deseaba probar cual era la
naturaleza de la relacion entre la rotacion laboral y el
desempeno de unidades ejecutoras del sector publico
peruano”, comento.

Revel6 que otra de las grandes motivaciones para
el estudio fue que la literatura es bastante limitada al
respecto, pues esta es la primera investigacion que
realiza un analisis cuantitativo de la rotacion para
el sector publico con bases de datos de registros
administrativos como el Aplicativo Informatico para el

DESEMPENO

especial, entre las personas de sexo femenino de 25
a 44 anos. “En el hogar, cayé en mayor medida la
participacion laboral de las mujeres, de miembros del
hogar de entre 25 a 44 afos con trabajos informales.
Por ambito geografico, la reduccion fue de 12.7% en
la zona urbana y rural 1.8%”, indicé.

Las transferencias monetarias redujeron en 2.8% el
porcentaje de miembros del hogar que laboraban y en
1.56 las horas promedio trabajadas por los miembros
del hogar.

Registro Centralizado de Planillas y de Datos de los
Recursos Humanos del Sector Publico (AIRHSP).

Mencioné que la investigacion tuvo tres objetivos
principales: analizar los factores determinantes que
llevan a un trabajador del sector publico a permanecer
en su puesto; explorar sila rotacion laboral tiene alguna
relacion con la eficacia de las entidades estatales; y
determinar la relacion de la rotacion con el desempefio
de las unidades ejecutoras del sector educativo en el
periodo 2017-2020.

En ese periodo, los Gobiernos nacional y regionales
emplearon alrededor de 1.5 millones de trabajadores,
sin mayores variaciones por tipo de contrato. En
el 2020, la participacion de las mujeres fue de un
49.5% del total de empleos publicos. Cerca de
50,000 se incorporaron al Estado entre el 2017 y el
2020, principalmente como profesoras contratadas,
auxiliares de educacion, docentes de la salud y
personal técnico.

En 2020, la poblacion adulta entre 30 y 49 anos
concentré el 52.4% de empleos, y la de 50 afos a
mas un 32.1%. Los jovenes representaron un 15.5%,
cifra que aumenté desde 2017 (12.4%) vy significo la
entrada de 63,881 personas al Estado.

‘Al observar los sectores de mayor rotacion, los
funcionarios del rubro educacion tienen mas
movimiento (cerca de 23% al afno) y una tendencia
al alza, mientras que la menor variacion se dio en el
segmento salud, con promedio anual del 7%”, preciso.

Sobre la eficacia de esta rotacion, dijo que se
advierte una relacion positiva pero decreciente sobre
la ejecucion del gasto corriente (planillas y bienes y
servicios), y no hay correspondencia entre la rotacion
laboral y la ejecucion del gasto total y de capital.

*!Calatayud, A. y Vilca, G. (2018). Evaluacion del impacto laboral del programa social Pensién 65-Pert, 2015-2016. Revista de Investigacién Cientifica, 1(1).

IPA. (2016). Evaluacién de Impacto del programa Pension 65: Nueva evidencia causal de las pensiones no contributivas en Perii. Ministerio de Economia y Finanzas.

Torres, J. y Salinas, C. (2016). Impacto laboral potencial del acceso a Pensién 65: un primer andlisis (Informe final). Consorcio de Investigacion Econdmica y Social (CIES).
Alencastre, L. y Del pozo, C. (2017). sBeneficios o perjuicios para las mujeres? Cémo el programa Juntos afecta a las mujeres usuarias en el Perii. Consorcio de Investigacion

Econoémica y Social (CIES).

*Estudiante del Master in Economis for Public Policy en Barcelona School of Economics (BSE) y bachiller en Economia por la Universidad de Piura, cuenta con experiencia
en investigacion sobre desarrollo econdmico y evaluaciones de impacto de programas sociales.
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“Estosresultados constituyenuna primeraaproximacion
a los determinantes de la permanencia laboral de un
trabajador en el Estado, asi como las relaciones de
la rotacién laboral con la eficacia y desempefio en las
entidades”, asevero.

En tal sentido, recomend6 impulsar una agenda de
investigacion sobre la Autoridad Nacional del Servicio
Civil (SERVIR), la cual profundice en los efectos que
tiene la rotacion para las organizaciones. Planted
ademas que se implementen mecanismos de atraccion
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y retencion de talento, pues ser contratado bajo el
régimen CAS estd asociado con un menor tiempo
de permanencia en el Estado. Asimismo, establecer
mecanismos que ayuden a generar lineas de carrera
y profesionalizar el servicio civil y disminuir el efecto de
la volatilidad politica en puestos directivos.

También mencioné que se deben fortalecer los
mecanismos de atraccion de talento joven e
implementar estrategias de adherencia para favorecer
la innovacion y el cambio generacional.

4
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Recomendaciones

Investigador IPE

William Fernandez

Mayor investigacion para mejor toma de decisiones.

v Nuestros resultados constituyen una primera aproximaciéon a los determinantes de la
permanencia laboral de un trabajador en el Estado, asi como las relaciones de la rotacion
laboral con la eficacia y desempefio en las entidades.

v En tal sentido, se recomienda impulsar una agenda de investigacién desde Servir, que

profundice en los efectos que tiene la rotacion para las organizaciones en resultados mas
especificos en diversos sectores.

Mecanismos de atraccion y retencion de talento. Ser contratado bajo el régimen CAS esta asociado
con un menor tiempo de permanencia en el Estado.

v Implementar mecanismos que ayuden a generar lineas de carrera y profesionalizar el
servicio civil, asi como disminuir el efecto de |a volatilidad politica en puestos directivos.

v Fortalecer mecanismos de atraccidn de talento joven. Implementar estrategias de atraccion
=--=favorecer la innovacion y el cambio generacional.

INSTITUTO
PERUANO
DE ECONOMIA

En 2014, [...] la informalidad en
el Peru [...] era de 72%. Cinco
anos después, el nivel fue el

mismo”.

Tras saludar el interés del CIES en promover la
investigacion académica para hacer politicas publicas,
la economista en el Banco Mundial, Luciana de la
Flor®3, destaco la pertinencia de los tres trabajos en
el contexto pospandemia, que registrd significativas
implicancias en los mercados laborales.

MERCADO LABORAL

En relacion con el estudio sobre SUNAFIL, considerd
necesaria una compatibilizacion entre los resultados y
lo que vemos que ha sucedido en el mercado laboral
peruano en términos de informalidad en los ultimos
anos.

En 2014, el ano en que se dio la autonomia de
SUNAFIL, la informalidad en el Peru, segun la
Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO) del Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica (INEI), era de
72%. Cinco afos después, el nivel fue el mismo; es
decir, no se registrdé ningun movimiento. “Creo que
la pregunta légica es ¢, como se compatibiliza con los
resultados de caidas de 23 y 8 puntos porcentuales
en diferentes medidas de la informalidad?”, cuestiono.

**Economista de la Universidad del Pacifico con maestria en Administraciéon Publica en Desarrollo Internacional por la Universidad de Harvard. Tiene experiencia en
investigacion econdmica y asesoria en politicas publicas en América Latina. Se ha desempeniado como economista (ETC) en la Préctica de Pobreza y Equidad en América
Latina y el Caribe en el Banco Mundial, monitoreando pobreza para Pert1, Bolivia y Belice. Trabajé en la Practica de Pobreza, Practica Global de Proteccion Social y Empleos
del Banco Mundial y en el Proyecto JobsWatch, analizando las respuestas politicas a las pérdidas de empleos por COVID-19. Es coautora de un articulo sobre proteccion social
y respuestas laborales a la COVID-19, y otro sobre participacion femenina en la fuerza laboral.

32 economia&sociedad, 104



Como segundo comentario, expresd su preocupacion
por los supuestos, detras de la estrategia empirica,
que asumen que los trabajadores de las empresas
de menos de 10 personas se comportan de manera
similar a las unidades de mas de 10 empleados.

En su opinidn, las empresas se autoseccionan para

Posteriormente, el docente de la Pontificia Universidad
Catolica del Peru (PUCP), Juan Carlos Cortés®,
comentd que el haber sido parte del Consejo Directivo
de la SUNAFIL le sirvié para hacer un llamado de
atencion sobre las limitaciones del Estado, como la alta
rotacion de directivos y funcionarios, lo que representa
un gran obstaculo para la implementacion de politicas
publicas en cualquier sector.

La ausencia de continuidad y de voluntad para refundar
las instituciones es consecuencia de la falta de vision
conjunta del Estado y de los sectores. “La practica nos
dice que no es suficiente con buenos directivos, sino

(\ XXXIIl SEMINARIO ANUAL

\—7 DE INVESTIGACION 2022

ABERTO BRUNO LOZADA SANJINEZ
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tener menos de 10 trabajadores, porque es el paso
entre dos regimenes laborales distintos.

A manera de ejemplo, comentd que las empresas de
menos de 10 trabajadores no pagan ESSALUD a sus
trabajadores. El comportamiento de las empresas es
diferenciado.

gue se necesita permanencia de esos trabajadores.
Obviamente, la situacion es peor si ese personal no es
el adecuado”, manifesto.

Sobre la permanencia laboral, enfatizé que se debe
incidir en investigar la relacion de género en las
jefaturas.

Por otro lado, aunque no estuvo de acuerdo con el
resultado, reconocid que se debia ahondar en el hecho
de que las directivas mujeres que dirigen instituciones
0 que son gerentes representan una cifra menor al
30%.
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**Juan Carlos Cortés Carcelén es docente ordinario de la PUCP en materia laboral. Ha sido docente en materia laboral en la Universidad Antonio Ruiz de Montoya y en la
Universidad de Ciencias Aplicadas. Tiene estudios de maestria en Derecho Constitucional y es especialista en derecho del trabajo y seguridad social y en gestion publica.
Ha sido presidente de la Autoridad Nacional de Servicio Civil (SERVIR), presidente de Ciudadanos al Dia y ha ejercido como consultor en materia laboral. Actualmente, es
secretario general de la Junta Nacional de Justicia.
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